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Andlisis

Valoracion sobre el cumplimiento del proyecto inicial establecido en la Memoria verificada.

Se puede considerar adecuado, durante el cuarto curso de implantacion, el grado de cumplimiento del proyecto

establecido en la memoria verificada del Grado en Ingenieria Geomética y Topogréfica.

Es buena la acogida de este grado entre los nuevos estudiantes, siendo 46 el nUmero de nuevos ingresos en

este grado, durante el curso 2013/14.

En la EPS de Jaén, en orden a controlar el adecuado cumplimiento del proyecto inicial, ademéas de recurrir a

medios tales como encuestas de satisfaccion del alumnado, encuestas al PDI involucrado en el grado,

indicadores académicos, etc., recurrimos al sensor que supone el buzén de sugerencias, quejas y

reclamaciones; éste ultimo, especifico del centro e implementado informéaticamente a través de la web del

mismo, nos informa de primera mano sobre posibles desviaciones. Pues bien, durante el curso 2013/14 no ha

habido ninguna incidencia en este buzén referida a la presente titulacion.

Ademas, y canalizadas fundamentalmente a través de la figura del Subdirector de Seguimiento y Coordinacion

de Titulos, el Equipo de Direccién de la Escuela realiza anualmente una serie de reuniones con estudiantes y

profesorado. Durante el curso 2012/13, las reuniones mantenidas con los delegados de curso tuvieron lugar el

29/01 y el 16/06. La reunién de coordinacion con el profesorado implicado en este grado, se realiz6 el 19/06.

Estas reuniones son fundamentales para detectar las posibles dificultades encontradas en la implantacion de

este grado. Algunas de las consecuencias extraidas de las mismas se presentan mas adelante en este

autoinforme.

La implantaciéon de este grado se ha venido realizando en el tiempo conforme al calendario de implantacion

estipulado en la memoria verificada.

Se han publicado las normas de adaptacion al Grado en Ingenieria Geomética y Topografica, para aquellos

estudiantes que poseen el titulo de Ingeniero Técnico en Topografia

(http://eps.ujaen.es/gigt/ProcedimientoAdaptacionGeomaticaY Topografia.pdf).

Por dltimo, destacar que la prueba evidente de la consideracion de “adecuado” en el grado de cumplimiento del

proyecto establecido en la memoria de este grado lo constituye la valoracion que el alumnado, a través de los

cuestionarios de opinidon del alumnado sobre la actuacion docente del profesorado, ha realizado sobre este

grado en el curso 2013/14, otorgandole una calificacion de 3,87 puntos (sobre un maximo de 5 puntos),

superando la media de las titulaciones de la EPS de Jaén, establecida en 3,86.

A continuacion se procede a realizar una valoracién general de los resultados obtenidos en la implantacion del

titulo durante el pasado curso 2013/14, siguiendo los puntos de la memoria verificada.

1) Objetivos generales del Titulo.
La valoracion sobre los objetivos generales del titulo asi como de las competencias a adquirir por los
estudiantes es positiva durante estos cuatro cursos de implantacién (2010/11, 2011/12, 2012/13 y
2013/14). Asi puede deducirse del resultado de la encuesta de satisfaccion del profesorado, tanto del
Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica, como de todos los Grados de la Escuela Politécnica
Superior de Jaén, que valoran con un 4,00 y con un 4,04 (sobre 5 puntos), respectivamente, que los
objetivos reflejan con claridad el perfil del titulado, y con un 3,80 y un 3,85, respectivamente, la satisfaccion
general con los objetivos del plan del estudios. Por otra parte opinan, con un 4,20 y un 3,98,
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respectivamente, que los estudiantes ven satisfechos sus expectativas. Valores todos ellos superiores a
los obtenidos en la misma encuesta del curso anterior.

2) Acceso y Admision de Estudiantes.
De nuevo en este punto de la memoria, la valoracién que se realiza de la implantacion de este titulo en los
cursos 2010/11, 2011/12, 2012/13 y 2013/14 es mas que positiva, desarrollandose la misma conforme a
las directrices de la memoria verificada:

i)

ii)

Respecto de los sistemas de informacion previa a la matriculacion y procedimientos accesibles de
acogida y orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacién a la
universidad y la titulacion, la valoracion es positiva en la implantacion de este Grado. Asi, los
estudiantes del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica de la Escuela Politécnica Superior
de Jaén han consultado la informacion que la Escuela publica en su pagina web, previamente a
su matriculaciéon, en un 84%. Ademds, la acogida que este titulo tiene entre los nuevos
estudiantes es destacable, puesto que los nuevos ingresos en el curso 2013/14 han sido 46
estudiantes, frente a los 36 en el curso 2012/13, lo que denota un interés creciente.

Respecto de los mecanismos de acceso y admision, también la valoracion en la implantacion de
este grado es positiva. Pese a no existir unas pruebas especificas para el acceso a este grado, si
es cierto que en la memoria verificada se detallan una serie de recomendaciones al perfil de
ingreso. Pues bien, la valoracién del profesorado del Grado en Ingenieria Geomatica y
Topogréfica de la Escuela Politécnica Superior de Jaén a este respecto es también positiva,
aungue con margen para la mejora: puntian con un 2,90 el hecho de que su grupo de estudiantes
tienen los conocimientos previos suficientes para seguir los contenidos de la materia, y puntian
con un 3,20 la satisfaccion general con el grupo de estudiantes. Para el total global del
profesorado de los Grados implantados en la EPS de Jaén, los resultados de las encuestas a los
items anteriores, resultaron ser de 3,17 y 3,66, respectivamente. En todos los casos, las
valoraciones obtenidas son superiores que las correspondientes a la misma encuesta del curso
anterior.

Respecto de los sistemas de apoyo y orientacién a los estudiantes de nuevo ingreso una vez
matriculados, se valora de forma mejorable, en la implantaciéon de este nuevo grado. Asi, en la
Escuela Politécnica Superior existe la figura del Subdirector de Estudiantes integrado dentro de su
Equipo de Direccion, que es quien canaliza las acciones de esta indole organizadas por el Centro.
Por otra parte, los estudiantes del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica de la Escuela
Politécnica Superior de Jaén valoran con un 2,00 (sobre 5 puntos) la adecuacion de las acciones
del Plan de Accidn Tutorial para la orientacion de estudiantes.

3) Planificacion de las ensefianzas.
La valoracién que se realiza, con respecto a la planificacion de las ensefianzas, de la implantacién de este
titulo en los cursos 2010/11, 2011/12, 2012/13 y 2013/14 es positiva, desarrollandose la misma conforme
a las directrices de la memoria verificada.

i)

Respecto de la estructura de las ensefianzas, comentar que la implantacion del Grado en
Ingenieria Geomatica y Topogréfica se estéa realizando segun la estructura descrita en la memoria
verificada del titulo. Ademas el grado de satisfaccion del profesorado implicado en este Grado es
elevado, pues valoran con un 3,80 los objetivos generales del Plan de Estudios. También
destacar que valoran con un 4,30 la satisfaccion con la metodologia de planificacion y desarrollo
de la ensefanza indicadas en las Guias Docentes, asi como con un 4,80 los mecanismos de
revision anual en las guias de las materias. Finalmente se valora positivamente (4,29 puntos) el
proceso de coordinacién y reuniones entre el profesorado de la asignatura, asi como (3,67
puntos) la coordinacién entre las distintas asignaturas del grado.

Respecto a la valoracién que hacen los estudiantes de este grado de la planificacion de las
ensefianzas también es positiva, puesto que valoran con un 3,39 la utilidad de la informacion que
aparece en las Guias Docentes de las asignaturas. No obstante, parece mejorable, pues se
valora con un 2,44 el cumplimiento del profesorado con la planificacion establecidas en las guias.

4) Personal Académico.

También la valoracion de los aspectos que, sobre Personal Académico, aparecen en la memoria verificada
del titulo se consideran positivos en la implantacién del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica. De
las encuestas de satisfaccion al profesorado de este grado de la Escuela Politécnica Superior de Jaén, se
concluy6 que la respuesta a la pregunta de si el personal académico es suficiente fue de 4,30 puntos,
mientras que se obtuvo un 3,60 en la satisfaccion con los criterios de asignacion de la docencia dentro del
area de conocimiento (puntuaciones de 3,46 y 3,57, respectivamente, para los mismos items en las
encuestas de satisfaccion global del profesorado de los grados de la EPS de Jaén). Dichas valoraciones
superan a las obtenidas en la misma encuesta del curso anterior.
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Por lo demas, la evolucién del personal académico asignado a este grado se puede consultar en el
apartado Ill de este autoinforme, y creemos que satisfactoria atendiendo a las directrices indicadas en la
memoria de verificacion del titulo durante la implantacion de este Grado.

5) Recursos materiales y servicios.
Respecto a los servicios, equipamientos e infraestructura necesarios para la implantacion del Grado en
Ingenieria Geomatica y Topogréafica, hemos de concluir que esta produciendo ésta sin ningun tipo de
contratiempo y siguiendo las directrices marcadas en la memoria verificada.
Asi, en cuanto a la opinién recabada del profesorado del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica de
la Escuela Politécnica Superior de Jaén en el curso 2013/14 (entre paréntesis aparece la puntuacion sobre
el mismo item, de la encuesta Global del profesorado de los grados en la EPSJ para el mismo curso),
puntdan con un 4,30 (4,17) la idoneidad de las aulas para el desarrollo de la ensefianza, con un 4,50 (4,38)
la adecuacion de los laboratorios y espacios para practicas, con un 4,50 (4,26) la adecuacion del
equipamiento de laboratorios y aulas de practicas, con un 4,40 (4,17) la suficiencia de los fondos
bibliograficos, con un 4,60 (4,36) la satisfaccion con los recursos de docencia virtual disponibles, y con un
3,50 (3,93) valoran los servicios que presta el PAS en relacién con la actividad docente de este grado. En
definitiva, satisfaccion respecto a los recursos materiales y servicios, que se resume en la puntuacion de
4,20 (4,16) concedida a la satisfaccion general con los recursos y servicios destinados a la docencia.
También los estudiantes del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréafica de la Escuela Politécnica
Superior de Jaén valoran cada vez mas positivamente estos aspectos en la implantacion del titulo.
Conceden una puntuacion de 4,00 a la adecuacion de las aulas para el desarrollo de la ensefianza, un
3,38 a la adecuacion de los espacios destinados al trabajo personal, un 3,88 a la adecuacion de
laboratorios, espacios de practicas y sus equipamientos, y un 3,93 a la suficiencia de los fondos
bibliogréaficos, todas ellas superiores en valoracion a las mismas cuestiones de la encuesta del curso
anterior.

6) Resultados previstos.
La informacion sobre resultados previstos indicada en la memoria de verificacion, se sustenta en el calculo
de tres indicadores que son: la Tasa de Abandono, Tasa de Graduacion y Tasa de Eficiencia. En cualquier
caso, en el apartado V de este autoinforme se hace un analisis de esos indicadores y de otros, tales como
la Tasa de Rendimiento, la Tasa de Exito y Tasa de No Presentados, obtenidas en la implantacién de este
titulo y se compara con los cursos precedentes.

7) Sistema de Garantia de Calidad.
Se valora positivamente la paulatina implantacion del Sistema Interno de Garantia de Calidad de la
Escuela Politécnica Superior de Jaén segin los procedimientos indicados en la memoria verificada del
titulo. En el apartado Il de este autoinforme se realiza la valoracién de la implantacion del Sistema Interno
de Garantia de Calidad. Para més informacion en la pagina web del SIGC del centro:
http://eps.ujaen.es/audit/
Enlace a la documentacion del SIGC: http://eps.ujaen.es/audit/documentos.html
Procedimientos en vigor: http://eps.ujaen.es/audit/PROCED EPSJ_v02_full.pdf
Comisién de Garantia de Calidad: http://eps.ujaen.es/audit/comision.html
Actas de la Comision de Garantia de Calidad: http://eps.ujaen.es/audit/actas.html

8) Desarrollo del calendario de implantacion.
El calendario de implantacion del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréafica se esta ajustando al
indicado en la memoria verificada del titulo. Asi, desde el curso 2010/11 se viene implantando de forma
progresiva. Este autoinforme de seguimiento se refiere al curso 2013/14, por lo que se evalla el
seguimiento en la implantacién de los cursos primero, segundo, tercero y cuarto, es decir, la totalidad del
grado.
Ademas el calendario de extincion de la titulacion de Ingenieria Técnica en Topografia (plan 1995), se ha
cumplido también respecto a la memoria verificada, siendo el curso 2011/12 el ultimo en el que hubo
ensefianza presencial de su tercer y Ultimo curso.

Dificultades encontradas en la puesta en marcha del titulo.

El 19/06/2014 se realizé una reunién de coordinacion con el profesorado implicado en este grado, tanto en los
cursos primero, como segundo, tercero y cuarto, y de ésta surgieron las principales dificultades encontradas
para la puesta en marcha del titulo, que se pueden resumir en:

- El alumnado es reticente al cambio de modelo de ensefianza aprendizaje centrado en el estudiante. Esta
afirmacion se sustenta en el alto porcentaje de alumnos no presentados como se detalla mas adelante, asi
como en la observacion de que gran parte del alumnado deja de ir a clase al mes y medio del comienzo del
semestre; se saca como conclusion que el alumnado no esta acostumbrado a estudiar sin control y le cuesta
asumir el nuevo modelo.
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- Seria conveniente, al menos para el profesorado de primer curso, el conocer los niveles de exigencia en las
pruebas de selectividad, pues se detecta falta de base en determinadas materias.

- Se han constatado desviaciones en el cumplimiento de algunas guias académicas, principalmente en lo
concerniente a los criterios de evaluacion y a modificaciones en los contenidos y/o temporalidad.

- La informacion parece no fluir adecuadamente pese a los esfuerzos dedicados desde el equipo de direccion
en este sentido. Pese a que la pagina web del centro esta actualizada en sus contenidos, los estudiantes
desconocen la estructura de la pagina y esto dificulta la busqueda de informacion.

- La carga de procesos en Secretaria Unica en relacion con el personal disponible demora aspectos
importantes.

Analisis de los resultados de satisfaccién de los grupos de interés del Grado en Ingenieria Geomatica y
Topogréfica, al objeto de valorar el grado de cumplimiento del proyecto contenido en la Memoria verificada.

1.) Satisfaccion de Estudiantes:

1.1.- Encuesta de satisfaccion de estudiantes

El grado de cumplimentacion de las encuestas de satisfaccion fue de un 13,92% (22 de 158 estudiantes del
Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica localizables por e-mail a través de la plataforma de encuestas
online de la UJA).

Pese a que no se ha alcanzado el tamafio muestral necesario (60 encuestas) para la adecuada segmentacion
de los datos de la titulacién, disponemos de informacién segmentada, cuya valoracién habra de ser cautelosa
debido al bajo indice de respuestas, poco significativa, ademas de la informacién global de todos los
estudiantes de grado de la EPS de Jaén para poder valorar este punto.

Del péarrafo anterior se deduce que la participacion de los estudiantes de este grado en las encuestas de
satisfaccion es baja, aunque superior a la media de participacion observada en la EPS de Jaén (11,87% en el
curso 2013/14).

Es claro que hay que abordar como accion de mejora el fomento de la participacion del alumnado de este
Grado en este tipo de encuestas en el futuro plan de mejora.

Curso 2010/11 Curso 2011/12 Curso 2012/13 Curso 2013/14
Grado de cumplimiento de 4,35 % 9,57 % 8,55 % 13,92 %
las encuestas de
satisfaccion de los
alumnos (G.l.Geom.Top.)
N° de encuestas 2 9 10 22
recogidas
N° de alumnos 46 94 117 158
localizables

En los estudiantes de este grado se ha hecho patente, aunque no todo lo deseable, la accibn de mejora
planteada el pasado curso respecto al fomento de la implicacion de los estudiantes en el proceso de recogida
de encuestas. Para ello, se han utilizado las redes sociales, desde las asociaciones de estudiantes, asi como
carteleria en los aularios animando a la participacion. En este sentido valoramos positivamente las acciones
realizadas, si bien han sido insuficientes para la obtencién de un tamafio muestral que permita la segmentacion
suficientemente significativa de los datos para este Grado.

En el apartado VIl de este autoinforme de seguimiento adjuntamos el Plan de Mejora, donde aparece como una
prioridad el fomentar la participacion en las encuestas de satisfaccion que se realizan, al objeto de conseguir
tasas de respuesta lo mas significativas posibles en el titulo.

Puede indicarse que el indice de satisfaccién global de la totalidad de los estudiantes de Grado de la Escuela,
en el curso 2013/14, alcanza un 3,10 puntos (sobre 5), cuando el de los estudiantes del Grado en Ingenieria
Geomatica y Topografica es de 3,17 puntos, es decir, algo mayor aunque del mismo orden. Consideramos esta
puntuacién positiva, aunque con margen para la mejora. También lo es comparando con el indice de
satisfaccion global de todos los estudiantes de Grado de la Escuela en el curso anterior, 2012/13, que fue de
3,03 puntos.

1.2.- Encuestas de evaluacion de la calidad docente

Durante el curso académico 2013/14 se han realizado a los estudiantes dos oleadas (al final de cada semestre)
de encuestas de evaluacion de la calidad docente. El resultado de estas encuestas proporciona una medicion
de los logros que ha alcanzado el titulo, obteniendo una puntuaciéon de 3,87 (sobre un maximo de 5 puntos).
Esta puntuacion es algo superior a la media de la EPS de Jaén (3,86), que queda algo por debajo de la media
global de la Universidad de Jaén (4,01).

Comparando con los resultados obtenidos en el pasado curso, se observa:
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Encuesta de Curso 2010/11 Curso 2011/12 Curso 2012/13 Curso 2013/14
evaluacioén de la
calidad docente

Grado en 3,93 4,02 4,05 3,87
Ingenieria
Geomaticay
Topografica

Media titulaciones 3,81 3,83 3,82 3,86
EPS Jaén
Media titulaciones 4,00 4,02 4,00 4,01

Universidad de Jaén

El grado en Ingenieria Geomética y Topografica ha experimentado una disminucién en su valoracion, lo que
valoramos negativamente. Habra que seguir haciendo un seguimiento al histérico de esta encuesta. Y mas
cuando se trata ya de alumnos no soélo de primer curso, sino de hasta cuarto curso. La media de todas las
titulaciones de la EPS de Jaén, ha aumentado, asi comola media de titulaciones de la Universidad de Jaén.
También cabe destacar que la media de las titulaciones de grado de la EPS de Jaén, se sitla en 3,93 es decir,
algo superior a la media de todas las titulaciones de la Escuela, también por encima del grado en Ingenieria
Geomética y Topografica. Dentro de este contexto el grado en Ingenieria Geomética y Topogréafica queda por
debajo de dicha media. Por tanto, desde el punto de vista de la actuacion docente del profesorado, la evolucion
en la opinion del alumnado del grado en Ingenieria Geomatica y Topografica no la valoramos como positiva, y
debera ser objeto de seguimiento para proximos valores de la serie historica.

2.) Satisfaccion de Profesorado.

En el curso 2013/14, el grado de cumplimentacién de las encuestas de satisfaccion fue de un 26,19% (11
profesores del grado en Ingenieria Geomética y Topogréfica). No obstante, pese a no alcanzarse el tamafio
muestral minimo necesario (29 profesores) para que los resultados de estas encuestas puedan desagregarse
especificamente para la titulacion considerandose significativos, este curso disponemos de informacion
desagregada (cuya valoracion habra de ser cautelosa debido al bajo indice de respuestas, poco significativa),
que permite un andlisis especifico para este grado.

Debemos indicar que ha habido un retroceso en la participacion del profesorado en este tipo de encuestas, si
comparamos con los resultados obtenidos en los cursos anteriores:

Curso 2010/11 Curso 2011/12 Curso 2012/13 Curso 2013/14
Grado de cumplimiento 66,67 % 50,00 % 29,55 % 26,19 %
de las encuestas de
satisfaccion del PDI
(G.l.Geom.Top.)
N° de encuestas 12 18 13 11
recogidas
N° de PDI localizables 18 36 44 42

Por tanto, habra que insistir ante el profesorado en la implicacién en este tipo de procesos e incluirlo dentro de

las acciones de mejora.

Algunos datos acerca de la informacién desagregada de esta encuesta, son los siguientes:

e Media de la valoracion del profesorado de este grado sobre la planificacion de la ensefianza: 4,28 puntos.

e Media de la valoracion del profesorado de este grado sobre el desarrollo de la ensefianza y la evaluacion
del aprendizaje: 4,45 puntos.

e Media de la valoracién del profesorado de este grado sobre el grupo de estudiantes: 3,35 puntos.

e Media de la valoracién del profesorado de este grado sobre los servicios de apoyo al estudiante: 3,85
puntos.

e Media de la valoracion del profesorado de este grado sobre el personal académico de apoyo a la
ensefianza: 3,95 puntos.

e Media de la valoracion del profesorado sobre los recursos y servicios de apoyo a la ensefianza: 4,49
puntos.

Estos resultados son positivos en si mismos (escala de 5 puntos) y, ademas, teniendo en cuenta que todas las

puntuaciones superan a las obtenidas en la misma encuesta del curso anterior. No obstante, debido a que los

resultados desagregados se han obtenido sin llegar al tamafio muestral necesario para considerar

suficientemente significativos sus resultados, analizaremos los resultados globales del profesorado de los

grados de la EPS de Jaén.
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El grado de satisfaccion global del profesorado de los grados de la EPS de Jaén fue de 3,94 (sobre un maximo
de 5). Este resultado supone un avance frente al pasado curso 2012/13, en el que el resultado global fue de
3,70. Sin embargo queda por debajo del valor de satisfaccién global desagregado del Grado en Ingenieria
Geomatica y Topogréfica 2013/14, que se cifra en 3,98. Dato éste Ultimo que se valora positivamente. Aspectos
mas significativos de las encuestas:

Aspecto a valorar 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
Conocimiento de los objetivos del plan de estudios SI-88,57% SI-97% SI-88%) SI-86%)
reflejados en las memorias de grado NO-11,43% NO-3% NO-12% NO-14%
Las actuaciones de orientacion a estudiantes de
nuevo ingreso que son impulsadas por la EPS de 3,27 3,92 3,50 | 3,691
Jaén
Adecuacion de las actuaciones que orientan a los
estudiantes de nuevo ingreso 3,46 3,76 3,50 | 3,821
Adecuacion de la informacion sobre las distintas
alternativas de contenido curricular, movilidad y 3,43 3,92 3,77 | 3,821
practicas externas
Adecuacion a las actuaciones de atencion a la 3,53 3,90 3911 4,16 1
diversidad
El personal académico es suficiente 3,70 4,01 3,25 ] 3,46 1
Satisfecho con los criterios de asignacion de la
docencia dentro del area de conocimiento 3,45 3,80 3,39 | 3,571
Adecuacion de las condiciones de las aulas 4,19 4,14 4,171 4,17 =
Valoracion de los laboratorios y espacios para 4,10 4,31 4,19 | 4,381
préacticas
Equipamiento de los laboratorios y de las aulas de 4,23 4,33 4,31 4,26 |
practicas
Suficiencia de los fondos bibliogréaficos de la biblioteca 4,00 4,19 4,311 4,17 |
Satisfaccion con los recursos de docencia virtual 4,24 4,25 4,23 | 4,36 1
disponibles
Servicios que presta el PAS en relacion con la
actividad docente 4,00 3,53 3,47 | 3,931
Los recursos y servicios destinados a la ensefianza 3,97 3,95 3,96 1 4,16 1
Planificacion de la ensefianza tomando en
consideracion los conocimientos previos de los s.d. 4,09 3,58 | 4,131
estudiantes
Los estudiantes tienen los conocimientos previos
suficientes para seguir los contenidos de la materia s.d. 2,88 2,931 3,171
Utilizacién de la bibliografia recomendada s.d. 2,57 218 | 2,561
Utilizacion de las tutorias s.d. 2,41 2,07 | 2,311
Satisfaccion general con el grupo de estudiantes s.d. 3,35 3,501 3,66 1

Se observa que, segun la opinién del profesorado, los aspectos implicados en la implantacién del Grado se van
afianzando con valoraciones que mayoritariamente se incrementan, valorando la creciente satisfaccion con el
grupo de estudiantes asi como con los recursos y servicios destinados a la ensefianza. Por tanto, la conclusion
de estas encuestas es tal que hay que insistir en el plan de mejora propuesto, incidiendo en la participacion del
profesorado en las mismas.

3.) Satisfaccion de otros grupos de interés.

La evaluacion de la satisfaccion de otros grupos de interés aln no se ha realizado. En el caso del colectivo de
Titulados porque aun no procede, debido a que el curso 2013/14 ha sido el primero en el que se ha implantado
el cuarto curso, por lo que se realizara en el proximo curso. En la evaluacion del PAS, tampoco se ha realizado
ya que hay que tener en cuenta, por un lado, que en la Escuela Politécnica Superior de Jaén tan sélo existe
una persona del PAS asignado a la misma, ya que el resto de PAS esta vinculado a departamentos y su
gestion no depende de la EPS de Jaén. Para este Ultimo colectivo, la encuesta a realizar por el vicerrectorado
de Planificacion, Calidad, Responsabilidad Social y Comunicacién, ain no se ha podido poner en marcha.
Respecto al Unico representante del PAS asignado al centro, la Comisién de Garantia de Calidad habra de
plantearse la viabilidad de realizarle una encuesta u otro medio de recoger su opinion.

Fortalezas y logros
- Adecuacioén del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria verificada de este grado.
- Grado con una demanda no muy alta entre los estudiantes, pero que va creciendo paulatinamente.
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- Pocas o nulas incidencias (SQR) constatadas en el desarrollo de la implantacion de este grado.

- Positiva valoracién de este grado por parte del sector estudiantes, que le dan una puntuacién global de
3,87 (sobre 5 puntos) en el curso 2013/14.

- Buena valoracion en las encuestas de satisfaccion global de pdi y del sector estudiantes.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Debe buscarse una optimizacion de procesos en Secretaria Unica.

- Debe velarse por el completo cumplimiento de las Guias Académicas, sobre todo en lo concerniente a
criterios de evaluacion y modificacion de contenidos.

- Debe buscarse una mayor adecuacion de las acciones de orientacion del Plan de Accién Tutorial, al
menos para esta titulacion.

- Debe buscarse una acciéon de mejora que redunde en la mayor participacion de los estudiantes y del
profesorado en las encuestas de satisfaccion. Debera plasmarse en el Plan de Mejora.

II. Informacién relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de

la calidad y de su contribucion al titulo

Analisis
Organo, unidad o personas responsables de gestionar, coordinar y realizar el sequimiento del SGIC
El érgano encargado de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento del SGIC es la comision de garantia de
calidad de la EPS de Jaén. Durante el curso 2013/14 estuvo constituida por los siguientes miembros
responsables:

Presidente
(Director del centro) Juan Gémez Ortega
Secretario

(Secretario del centro)
Coordinador de Calidad
(Subdirector de calidad del centro)
Representante del Vicerrectorado

Francisco J. Cardenal Escarcena

Juan Manuel Amezcua Ogayar

de Calidad Jacinto Ferndndez Lombardo
Representante del PDI rama i
Industrial Francisco J. Gallego Alvarez
Representante del PDI rama

Geomaética y Topografica Carlos Pinilla Ruiz
Repres:e_ntante del PDI rama Pedro Sanchez Sanchez
Informética

Sector Estudiantes M2 Carmen Quesada Real
Representante del PAS José Maria Espinosa Moreno

La comisién de garantia de calidad de la EPS de Jaén se ha reunido en dos ocasiones en el curso académico
2013/14.

Ademas cabe destacar que en el Equipo de Direccion de la EPS de Jaén, y desde el mes de mayo de 2012,
existe la figura del Subdirector de Seguimiento y Coordinacion de Titulos, desempefiada por el profesor Miguel
Angel Rubio Paramio, que asiste a la Comision de Garantia de Calidad cuando es precisa su presencia, en
calidad de invitado.

Para més informacion en la pagina web del SIGC del centro: http://eps.ujaen.es/audit/

Funcionamiento del érgano, unidad o personas responsables de gestionar, coordinar y realizar el seguimiento
del SGIC.

Las decisiones tomadas en la Comision de Garantia de Calidad son canalizadas a través del Equipo de
Direccion de la EPSJ, y finalmente se informan y/o aprueban en la Junta de Escuela. Las reuniones de la CGC,
se realizan tras convocatoria por el Sr. Secretario de la EPSJ, por orden del Sr. Director, y se atienen a un
orden del dia consensuado por éste y el Coordinador de Calidad. Las actas de la Comision de Garantia de
Calidad son publicas y estan colgadas en la pagina web de la EPSJ.
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Para facilitar la gestion del SGIC de la EPSJ, se dispone de un gestor documental basado en IsoTOOLS donde
se van actualizando aspectos relacionados principalmente con los procesos de seguimiento de titulos.

Andlisis de las acciones encaminadas a la planificacién, evaluacién y revisién de los siguientes procedimientos
del SGIC previstos en la Memoria de Verificacién.

i.- Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza

Se ha hecho un seguimiento sistematico del desarrollo del programa formativo a través del procedimiento PC06
Planificacion y desarrollo de las ensefianzas. El centro ha planificado la imparticién de sus ensefianzas, una
vez que los Consejos de Departamentos han aprobado el Plan de Organizacién docente y las Guias docentes
de cada una de sus asignaturas. La Junta de escuela aprob6 los horarios de clase y el calendario de
examenes.

Con antelacion a la apertura del periodo de matricula del siguiente curso académico, el centro ha publicado su
programacion docente anual actualizada incluyendo la oferta de grupos, asignaturas a impartir, horarios, guias
docentes completas, criterios de evaluacion y profesorado asignado a cada asignatura y grupo, a partir de la
informacidon proporcionada por los Departamentos.

En consecuencia, antes del inicio del periodo de matricula del curso académico, la Comisién de garantia de
Calidad del Centro comprob6 que la web del centro tuviese publicada toda la informacién sobre el Titulo de
Grado con, al menos, los siguientes elementos basicos revisados y actualizados:

Definicién de los objetivos del programa formativo; Caracteristicas de las asignaturas en cuanto a numero de
créditos; Objetivos especificos de las asignaturas; Contenidos de las asignaturas; Metodologia de ensefianza-
aprendizaje; Métodos y criterios de evaluacion del aprendizaje; Personal académico responsable de las
asignaturas; Bibliografia y fuentes de referencia; Recomendaciones para cursar la materia o asignatura;
Calendario de examenes; y Actividades complementarias.

Se ha comenzado con la implantacion del procedimiento PMO1: Procedimiento de medicion, andlisis y mejora,
disefiando las encuestas, midiendo, y analizando los resultados del aprendizaje y de la satisfaccion de ciertos
grupos de interés (estudiantes y profesorado).

Al analizar el procedimiento PC0O7 Evaluacion del Aprendizaje, tenemos problemas para asegurar una objetiva
y adecuada forma de hacer seguimiento y medicion del grado de cumplimiento en las asignaturas de los
criterios de evaluacién. Se realiza a través de la informacién facilitada por el buzén de sugerencias, quejas y
reclamaciones, asi como a través de las reuniones semestrales que mantiene el Equipo de Direccion con los
representantes de los estudiantes.

Se analizan a continuacion los indicadores de resultados de aprendizaje y de satisfaccion de los grupos de
interés.

Para analizar los resultados de los indicadores propuestos en este procedimiento, hay que resefiar que al inicio
del curso 2013/14, estaban publicadas en la web de la EPSJ todas las guias docentes completas de primero,
segundo, tercer y cuarto curso de Grado en Ingenieria Gemética y Topografica.

Disponemos de una serie de indicadores utiles para la evaluacion del rendimiento académico referidos a los
cursos académicos en los que se ha implantado el Grado en Ingenieria Geomética y Topogréfica:

Indicador Curso 2010/11 Curso 2011/12 Curso 2012/13 Curso 2013/14
Tasa de Rendimiento 39,39 % 45,82 % 54,40 % 57,13 %
Tasa de Exito 55,99 % 65,96 % 72,33 % 74,75 %
Tasa No Presentados 29,65 % 30,54 % 24,80 % 23,57 %

Estos valores, correspondientes al curso 2013/14, pueden considerarse positivos sobre todo observandolos en
comparacion con la evolucién de los tres cursos anteriores. Asi, las tasas de rendimiento y de éxito mejoran
sustancialmente, y la tasa de no presentados disminuye, presentando los mejores datos de las series
historicas.

Independientemente de la evolucion muy positiva observada en los tres indicadores anteriores, es de destacar,
no obstante, que la tasa de rendimiento también supera la global de los grados de la EPS de Jaén durante el
curso 2013/14 (52,13 %); la tasa de éxito también es algo mayor que la del centro (69,77 %), y la tasa de no
presentados es incluso algo menor que la del centro (25,37 %). Opinamos que la evolucion positiva de los
indicadores de este Grado es evidente, si bien siempre hay margen para la mejora.

Respecto al andlisis de la satisfaccion de los grupos de interés, nos remitimos a lo ya comentado y analizado
en el apartado | de este autoinforme de seguimiento.

Para asegurar la adquisicion de competencias de los estudiantes a lo largo del desarrollo de la ensefianza,
utilizamos principalmente los procedimientos PC06 Procedimiento para la planificacion y desarrollo de la
ensefianza y PC07 Evaluacion del aprendizaje.
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A) Con el PC06 Procedimiento para la planificacion y desarrollo de la ensefianza hemos garantizado que cada
asignatura disponga en el curso académico 2013/14 de su guia docente en la que se plasmen claramente las
competencias que va a adquirir el estudiante al cursarla.

Se comprueba que se respeten las competencias que se reflejaron en las fichas de cada asignatura en la
memoria de Grado verificada, para que asi el conjunto de todas ellas permita al titulado la adquisicion global de
competencias que debe tener un Graduado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica por la Universidad de Jaén.

Ademas, en las guias docentes se reflejan, entre otros aspectos, la metodologia a seguir que garantice la
adquisicion de competencias y el sistema de evaluacién que permite comprobar si se han alcanzado las
competencias.

En el curso 2013/14 se ha garantizado la publicacion en la web de la EPS de Jaén de la totalidad de las guias
docentes de las asignaturas con suficiente antelacion al periodo de matriculacion.

También destacar que durante el curso 2012/13 se elabor6 un borrador de Criterios y Pautas para la
elaboraciéon de los horarios de la EPSJ, coordinado por el Subdirector de Planificacién Docente, que ha sido
empleado en el curso 2013/14 con la participacién activa de los estudiantes.

B) Ademés, con el procedimiento PC0O7 Evaluacion del aprendizaje hacemos un seguimiento de los sistemas
de evaluacion y de su cumplimiento. Con respecto a los indicadores de este procedimiento:

- Reclamaciones interpuestas por los alumnos, al Centro o al Defensor Universitario, en relacion a los procesos
de evaluacion de asignaturas: Ninguna reclamacion consta en relacion con los procesos de evaluacion de
asignaturas de este grado.

- Asignaturas que se encuentran implicadas en alguna reclamacion procedente: Ninguna asignatura consta en
este grado.

- Asignaturas con incumplimientos en su evaluacion sobre el total de asignaturas evaluadas. Es muy dificil
hacer este seguimiento sobre el cumplimiento de los criterios de evaluacion planificados en cada asignatura.
No existe ninguna incidencia en este grado respecto a incumplimientos en los criterios de evaluacion.

C) Tal y como hemos sefialado en el apartado | de este autoinforme, disponemos de las encuestas de opinion
del alumnado del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréafica sobre la actuacién docente del profesorado
(Encuestas de evaluacion de la calidad docente) realizadas en dos oleadas (una en cada semestre) durante el
curso 2013/14. Los resultados de dichas encuestas respecto a la adquisicion de competencias, comparadas
con los obtenidos en el curso anterior, son positivos en valor absoluto, pero no tanto en su tendencia, y pueden
resumirse en:

Pregunta 2012/13 (sobre 5) 2013/14 (sobre 5)

Se informa sobre los distintos aspectos de la guia docente o
programa de la asignatura (objetivos, actividades, contenidos
del temario, metodologia, bibliografia, sistemas de

evaluacion...) 4,03 3,93 |
Se ajusta a la planificacion de la asignatura 4,22 4,09 |
Se han coordinado las actividades tedricas y préacticas
previstas 4,09 3,98 |
Se ajusta a los sistemas de evaluacion especificados en la
guia docente de la asignatura 4,22 4,05 |

Las actividades desarrolladas (tedricas, practicas, de trabajo
individual, en grupo...) han contribuido a alcanzar los objetivos
de la asignatura 3,95 3,77 |

Como se ha indicado en el apartado | de este autoinforme, no disponemos de un ndmero suficientemente
significativo de resultados especificos en las encuestas de satisfaccion de estudiantes y profesorado del grado
en Ingenieria Geomatica y Topografica que permitan valorar los aspectos relacionados con la adquisicion de
competencias. Sin embargo, extrapolando los resultados de las encuestas globales a los estudiantes de grado
y profesorado de la EPS de Jaén, se puede concluir:

- Satisfaccion de los estudiantes acerca de la planificacion de las actividades programadas en las guias
docentes (3,17 sobre 5 puntos => en la encuesta del curso 2012/13 se obtuvo una puntuacion de 3,01).

- Su satisfaccion con los procedimientos de evaluacion del aprendizaje (3,91 puntos => Puntuacion alta).

- Cumplimiento por parte del profesorado de la planificacion inicial de las actividades programadas (4,46 puntos
=> Evolucién positiva, pues es en si un valor alto; en la encuesta del curso 2012/13 se obtuvo una puntuacion
de 4,44).

- Durante el desarrollo de la materia se evidencia la adquisicion progresiva de las competencias por parte de
los estudiantes (3,75 puntos => Puntuacion elevada que marca una tendencia positiva, pues en la encuesta del
curso 2012/13 se obtuvo una puntuacion de 3,63).
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- Procedimientos de evaluacién que valoren adecuadamente el nivel de competencias adquiridas por los
estudiantes (4,42 puntos => Puntuacion elevada que marca una tendencia positiva, pues en la encuesta del
curso 2012/13 se obtuvo una puntuacién de 4,15).

Valoramos positivamente las puntuaciones alcanzadas en estos aspectos.

Por Gltimo, indicar que con periodicidad anual se revisan los resultados alcanzados.

ii.- Procedimiento de evaluacion y mejora del profesorado
Se analiza en el apartado Il de este autoinforme.

iii.- Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas

A la hora de realizar una valoracion de su cumplimiento, ha de indicarse:

En el curso académico 2013/14 se ha puesto en marcha el procedimiento correspondiente a las practicas
externas, dado que las practicas externas se ofertan como asignatura optativa de cuarto curso. No obstante,
durante el anterior curso 2012/13 la EPSJ elaboré el “Reglamento para la realizacién de Practicas Externas
Curriculares de la EPS de Jaén”, aprobado en Junta de Centro el dia 18/07/2013.

Como se ha indicado, el curso 2013/14 ha supuesto el comienzo de las practicas externas de empresa en los
Grados de Ingenieria de la EPSJ. Por todo ello, constituyd un afio de elaboracion y desarrollo de protocolos,
normativas y/o recomendaciones de aplicacion a esta actividad. Las acciones e hitos llevados a cabo se
recogen a continuacion: (http://eps.ujaen.es/practicas _empresa.html).

- En primer lugar, se elabor6 un procedimiento en forma de reglamento que regulaba el funcionamiento de las
practicas de empresa. Este documento recoge las recomendaciones incluidas en la normativa de la UJA y
amplia el contenido adaptandolo a las caracteristicas y necesidades especificas de la actividad considerada.
Dicho reglamento se encuentra en la pagina web de la EPSJ.
(http://eps.ujaen.es/practicas_empresa/ReglamentoPracticasEmpresa.pdf)

- En cuanto al procedimiento llevado a cabo en el desarrollo de la actividad, éste se describe de forma
secuencial en el tiempo a continuacion:

. Se contactd con empresas potenciales para acoger a los estudiantes que solicitaran la realizacion de
las practicas. Esta actividad fue llevada a cabo, fundamentalmente, desde la Subdireccién de
Practicas Externas y Movilidad de la Escuela, que contd con ayuda puntual de profesores de la
misma. Los contactos se realizaron mediante visitas/reuniones bilaterales con representantes de las
empresas, o via telefénica o por correo electronico. Fruto de estos contactos se elabor6 un listado de
empresas participantes, que también esté incluido en la pagina web de la Escuela.

. En cuanto a la designacion de los tutores de cada titulacion, se contacté con los Directores de los
Departamentos participantes solicitandoles la difusion de la actividad asi como una lista de posibles
tutores candidatos interesados y adecuados para realizar dicha actividad. Finalmente, el equipo
configurado es el incluido en la siguiente tabla, siendo el Subdirector de Préacticas Externas y
Movilidad (Rubén Dorado Vicente) el responsable de la Escuela:

Préacticas en Alumnos participantes

la Titulacién Profesor tutor Departamento (2013/14)
Grado en Dpto. de Ingenieria
Ingenieria Pedro J. Castro gy o

Geomatica y Guzman Cartografica, Geodésica 2

Topogréfica y Fotogrametria

Iﬁrae?l?e?ig Blas Ogayar Dpto. de Ingenieria 6
genie Fernandez Eléctrica

Eléctrica

Grad(_) en Nabih Khanafer Dpto. de Ingenieria

Ingenieria Bassam Mecanica y Minera !
Mecénica

Grado en

Ingen[er|a Catalina Rus Casas Dptp._de Ingemen’a. 4
Electrénica Electrénica y Automatica

Industrial
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Grado en
Ingenieria Andrés Molina Aguilar Dpto. de Informética 7
Informéatica

La actividad fue publicitada en la web de la Escuela, a través del tablén de noticias y del espacio web
especifico habilitado indicado al inicio de esta memoria, dandose comienzo al desarrollo oficial de las
practicas. Asimismo, se mantuvieron reuniones en funcion de las necesidades con los responsables
de cada titulacion, para tratar probleméaticas/incidencias concernientes a la normativa o algun tipo de
casuistica especial. Al final de cada semestre se mantuvieron reuniones para analizar el desarrollo
de la actividad en términos de resultados, cifras o probleméticas encontradas. Las conclusiones mas
importantes de estas reuniones fueron recogidos por la Subdireccion de Préacticas Externas y
Movilidad.

En cuanto a la evaluacion de las actividades de cada estudiante en las practicas externas, una vez
concluidas las mismas, los tutores de cada titulacion elaboran un informe individualizado. Esta
evaluacion se basa en el informe del tutor de la empresa asi como en la memoria de actividades que
cada estudiante ha de redactar una vez concluidas las practicas.

Problemas encontrados en el desarrollo de las practicas: Practicamente, no ha acaecido problema
alguno. Si surgieron dos incidencias importantes con una de las empresas participantes respecto a
diferencia entre el nimero de plazas inicialmente ofertadas y las que finalmente se pudieron solicitar
y a la temporalidad del desarrollo de la actividad. Estas y otras menos significativas fueron recogidas
desde la Subdireccion.

Fruto de la experiencia del desarrollo de las practicas de empresa, se decidié desde el equipo hablar
con cada empresa a final de cada curso y solicitar la firma de un documento por parte de cada
empresa y la UJA, a modo de acuerdo de colaboracion, en la que se fijan las bases de participacion
para el curso siguiente. Asimismo, se anima a los estudiantes interesados a buscar empresas de su
interés personal, siempre procediendo a contactar con las mismas a través de la Subdireccion de
Movilidad de la Escuela via el tutor de cada titulacion.

iv.- Procedimiento para garantizar la calidad de las programas de movilidad

A la hora de realizar una valoracion de su cumplimiento, ha de indicarse:

En el anterior curso académico 2012/13 se puso en marcha el procedimiento correspondiente a la movilidad,
dado que en el 3° curso de la titulacion, es cuando al alumnado se le ofrecen programas de movilidad. En la
Universidad de Jaén, es el Vicerrectorado de Internacionalizacion, a través del Secretariado de Programas
Internacionales y Movilidad, el encargado de gestionar los convenios, si bien la Comision de Garantia de
Calidad de la EPSJ ha de velar por la cantidad y calidad de convenios susceptibles de ser ofrecidos a sus
estudiantes.

Los indicadores globales de la EPSJ en el curso 2013/14 y su comparacion con los del curso anterior, son:

Tasa media de éxito de los alumnos entrantes: 83,43% (frente al 56,10% del curso 2012/13).

Tasa media de éxito de los alumnos salientes: 92,53% (frente al 90,97% del curso 2012/13).

N° total alumnos de la EPSJ solicitantes de programas de movilidad: 110 (frente a 68 del curso
2012/13).

N° total alumnos de la EPSJ participantes en programas de movilidad: 53, el 48,19% de los
solicitantes (frente a 8, el 11,76% de los solicitantes en el curso 2012/13).)

N° Total alumnos acogidos por la EPSJ en programas de movilidad: 104 (frente a 75 del curso
2012/13).

N° Total PDI de los grados de la EPSJ participantes en programas de movilidad: 3 (frente a 3 del curso
2012/13).

Los indicadores facilitados por el Servicio de Planificacion y Evaluacién respecto a la movilidad, en el curso
2013/14, y relativos al Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica de la EPSJ, son los siguientes:

Tasa media de éxito de los alumnos entrantes: 100% (frente al 41,57% del curso 2012/13).

Tasa media de éxito de los alumnos salientes: 100% (frente al 100% del curso 2012/13).

N° total alumnos del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica de la EPSJ solicitantes de
programas de movilidad: 11 (frente a 11 del anterior curso).

N° total alumnos del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréafica de la EPSJ participantes en
programas de movilidad: 5, el 45,45% de los solicitantes (frente a 1 del pasado curso, el 9,09% de los
solicitantes).
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e N° Total alumnos acogidos en el Grado de Ingenieria Geomatica y Topografica por la EPSJ en
programas de movilidad: 2 (frente a 12 del pasado curso).
e N° Total PDI del Grado en Ingenieria Geomética y Topografica de la EPSJ participantes en programas
de movilidad: 1 (frente a O del pasado curso).
Se valoran favorablemente los valores de los indicadores de movilidad para este grado, asi como los globales
de la EPSJ, pues afirman una tendencia creciente y positiva, si bien habria que corregir la disminucién de
estudiantes entrantes.
Por Gltimo, indicar que con periodicidad anual se revisan los resultados alcanzados.

v.- Procedimientos de andlisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la
formacién recibida por parte de los egresados

En el curso académico 2013/14 se ha implantado el cuarto y ultimo curso del Grado en Ingenieria Geomética y
Topogréfica; no obstante, en el curso 2013/14 no se ha puesto en marcha el procedimiento de medicién de
insercion laboral y su satisfaccién con la formacion recibida, puesto que no existian egresados como tales.
Dichos aspectos habran de abordarse durante el curso 2014/15. De hecho, el Vicerrectorado de Estudiantes e
Insercion Laboral, efectia anualmente un estudio de insercién laboral, denominado INSERLAB, en el que los
resultados anunciados en un curso corresponden a los egresados de dos cursos antes. Es decir, los datos de
insercion laboral de los egresados en el curso 2013/14 se tendran disponibles durante el curso 2015/16.

Lo que si ha sido posible calcular al final del curso 2013/14 son las tasas de abandono y de eficiencia. El
andlisis de las mismas se realiza para este grado en el apartado V de este autoinforme.

vi.- Procedimiento para el andlisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados (estudiantes,
personal académico, PAS y agentes externos)

A la hora de realizar una valoracion de su cumplimiento, ha de indicarse:

En el curso académico 2010/11 se puso en marcha el procedimiento de andlisis de satisfaccion (PM02), en dos
grupos de interés: estudiantes y profesorado. Y en los cursos 2011/12, 2012/13 y 2013/14 se ha continuado en
su aplicacion.

La mayor dificultad para su puesta en marcha ha sido la escasa participacion de ambos grupos de interés, ya
expresada en el apartado | de este autoinforme.

No se ha medido la satisfaccién del PAS, dado que la Universidad de Jaén ha centralizado el servicio de
gestion académica de todos los Centros y es més dificil aplicar el procedimiento.|

Respecto al analisis de los resultados de los indicadores propuestos, hemos de referir que dichos indicadores
de satisfaccion ya han sido analizados en un apartado previo de este autoinforme de seguimiento (apartado I,
en el analisis de los resultados de satisfaccion de los grupos de interés del Grado en Ingenieria Geomatica y
Topogréfica).

Por dltimo, indicar que los resultados obtenidos de la aplicacion de este procedimiento se analizan anualmente,
siguiendo el propio procedimiento. Fruto de su analisis, la Comisién de Garantia de Calidad determiné las
prioridades al respecto y aspectos de mejora necesarios, que se reflejan en el Plan de Mejora incluido en este
autoinforme (véase apartado VIII: Plan de Mejora).

vii.- Procedimiento para el andlisis de la atencion a las sugerencias y reclamaciones

A la hora de realizar una valoracion de su cumplimiento, ha de indicarse:

Se ha puesto en marcha el procedimiento PA04 de Gestion de incidencias (Sugerencias, Quejas,
Reclamaciones y Felicitaciones, en adelante S-Q-R-F). Se ha habilitado un buzén SQRF on-line, pionero en los
centros de la Universidad de Jaén, a través de la web de la Escuela. La dificultad de un buen funcionamiento
con la implantacién de este procedimiento, radica en que en la Universidad de Jaén la presentaciéon de
Incidencias puede tramitarse por varias vias (a Departamento implicado, a la Escuela, directamente al Defensor
universitario), lo que entorpece su seguimiento directo. No obstante se ha realizado un seguimiento exhaustivo
de las incidencias recibidas a través del buzén online, que se almacenan, analizan y tramitan dejando
constancia en una base de datos.

Para analizar el resultado de los indicadores previstos, ha de indicarse:

No se han recibido en el buzén SORF de la EPS de Jaén durante el curso 2013/14 incidencias por parte de los
alumnos o profesores del grado en Ingenieria Geomatica y Topografica. Por tanto, el nivel de incidencias es
muy bajo, y por tanto, positivo.

No obstante, se destaca que, durante el curso 2013/14 se han recibido un total de 24 incidencias, para la
totalidad de titulaciones de la EPS, de las cuales: 5 son quejas, 15 son sugerencias y 4 son reclamaciones (de
las cuales tres son improcedentes, es decir, realmente son quejas; no obstante todas ellas resueltas
favorablemente).
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De las 5 quejas, 1 afecta a aspectos de planificacion de las ensefianzas (resuelta de manera satisfactoria), 2 a
gestion de la informacién y 2 afectan a otros aspectos como el Servicio de Informatica o la exigencia de una
cambio de aula.

De las 15 sugerencias, 8 afectan a aspectos de gestion de la informacion, 4 a aspectos de planificacion de las
ensefianzas y 3 a otros temas (informacion sobre ofertas de empleo y requisitos para participar en el Acto de
Graduacion).

De las 4 reclamaciones (tres de ellas improcedentes pues eran quejas, todas ellas resueltas en tiempo y
forma), 2 afectan a aspectos de planificacién de las ensefianzas y 2 a la secretaria Unica.

Pese a ello, destacar que a los grados de nueva implantaciéon en la EPS de Jaén sélo han afectado 16
incidencias de las descritas anteriormente, siendo 8 sugerencias, 4 quejas y s6lo 4 reclamaciones (de las
cuales tres eran improcedentes).

Con la exposicidn de estos datos se quiere destacar la buena acogida que esté teniendo el Buzén SQRF online
de la EPS de Jaén, fruto de la accion de mejora en cuanto a la difusiébn apuntada en el Plan de Mejora
impulsado por la Comision de Garantia de Calidad. Por tanto, pensamos que la difusién y habito de utilizacién
del buzon SQRF va por buen camino aunque sin duda hay que insistir en su utilizacion como medio para
detectar disfuncionalidades y no conformidades. Esta accion de mejora debera recogerse de nuevo en el Plan
de Mejora (véase apartado VIII de este autoinforme).

En cuanto a la revision de los resultados alcanzados en este procedimiento, hemos de decir que en cada
reunion de la comisién de garantia de calidad se analizan las incidencias detectadas en el periodo entre 2
reuniones.

Fortalezas y logros

- Entendemos positiva la paulatina implantacién de los procedimientos en que se articula el SGIC de la
EPSJ.

- Consolidacion del “know-how” referente a la implantacion del SGIC, con mayor desenvoltura e implicacion
de los distintos grupos de interés en el mismo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
- Dentro del ambito de la mejora continua, han de buscarse acciones de mejora que potencien los
procedimientos analizados en este punto, en el que se han evidenciado puntos fuertes y débiles en cada
uno de ellos, para esta titulacion de Grado en particular.

Anélisis
Valoracién del cumplimiento del Procedimiento de evaluacién y mejora del profesorado.
De acuerdo con el PAO5 Procedimiento de gestion de personal académico y apoyo a la docencia, los
Departamentos implicados en la docencia del Grado establecieron sus necesidades de profesorado,
atendiendo a las asignaturas y grupos a los que tiene que impartir docencia, confeccionando asi su Plan de
Ordenacion Docente (POD). Estas necesidades se comunicaron al Vicerrectorado de Docencia y Profesorado.
Este curso, al igual que el anterior, se ha contado con la dificultad adicional que supone la restriccion en
materia de contratacion impuesta en la actual coyuntura economica.
En relacién a la evaluacion del profesorado, se ha puesto en marcha un proceso de evaluacion especifico de
esta universidad, si bien de momento no se evalia a todo el profesorado sino a quienes lo solicitan.
Paralelamente se esta desarrollando en la Universidad de Jaén una aplicacion informatica, basada en el
modelo elaborado en conjunto con un grupo de Universidades de Andalucia, mediante la adaptacion del
programa DOCENTIA. Dicha aplicacion estd aun en fase de pruebas, y su implantacion se realizara en el
proximo curso.
También se ha procedido a la evaluacion de la docencia a todo el profesorado mediante encuestas de
evaluacion de la calidad docente a las que hemos aludido en apartados anteriores.
Andlisis de los resultados de los indicadores propuestos en el procedimiento.
Para el curso 2013/14 contamos con los datos de los siguientes indicadores sobre el profesorado que ha
participado en los cuatro cursos de Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica:
-Profesorado implicado en el Grado de Ingenieria Geomatica y Topogréafica en primero, segundo, tercero y
cuarto curso 2013/14: 41 profesores (frente a 18 en el 2010/11, a 82 en el 2011/12, y a 44 en el 2012/13). Sin
duda, el dato del curso 2011/12 representa una observacion andmala en el momento de su recuento y célculo.
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-Porcentaje de profesores doctores: 80,49% (frente al 62,64% en el 2010/11, al 60,97% en el 2011/12, y al
72,73% en el 2012/13).

-Porcentaje de profesores a tiempo completo: 100% (frente al 100% del curso 2012/13 y al 90,24% del curso
2011/12, no hay datos del curso 2010/11).

-Porcentaje de profesores a tiempo parcial: 0% (frente al 0% del curso 2012/13 y al 9,76% del curso 2011/12,
no hay datos del curso 2010/11 ).

La evolucién de los ratios indicadores nos parece correcta, al ser mayoritaria la proporciéon de profesores
doctores y a tiempo completo.

Las revisiones destinadas a analizar los resultados alcanzados se realizan anualmente

Fortalezas y logros

- Mayoritaria proporcion de profesores doctores que imparten docencia en este titulo de Grado.

- Mayoritaria proporcion de profesores a tiempo completo.

- Adecuada implantacion del procediminto PAO5 Procedimiento de gestion de personal académico y apoyo
a la docencia.

- Desarrollo de la aplicacion informética basada en DOCENTIA, que se utilizara para la evaluacion del
profesorado en el préximo curso.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La dificultad adicional que supone la restriccibn en materia de contratacion impuesta en la actual
coyuntura econémica.

Analisis
En el apartado | de este autoinforme, ya se ha realizado una valoracidon sobre el cumplimiento inicial
establecido en la memoria verificada de este grado respecto a los recursos materiales y servicios. Ademas, en
dicho apartado se han tratado aspectos de satisfaccion del PDI y de los estudiantes referidos a los recursos
materiales y servicios, via encuestas.
En el apartado Il también se ha hecho un repaso del estado de implantacion del procedimiento para el analisis
de la satisfaccion de los grupos de interés.
A continuacion, trataremos exhaustivamente los aspectos que, sobre infraestructuras, servicios y dotacion de
recursos, se obtienen de los resultados de satisfaccion (via encuestas), tanto del profesorado como del sector
estudiantes.
1.- Sector Profesorado
Tal y como se ha comentado en apartados anteriores de este autoinforme, se dispone de los resultados de
satisfaccion del profesorado a nivel global de la EPSJ (profesorado de todos los grados de la EPSJ), asi como
informacion desagregada (aunque poco significativa, por la escasa participacion) del titulo de Grado en
Ingenieria Geomatica y Topografica. Analizaremos a continuacién los datos obtenidos en la encuesta 2013/14,
comparandolos con los de cursos anteriores, en lo concerniente a infraestructuras, servicios de orientacion al
estudiante y dotacién de recursos.

Grado Ing. Global Global Global
Aspecto a valorar por el PDI Geomét. y Top. EPSJ EPSJ EPSJ
2013/14 2013/14 2012/13 2011/12
Bloque A. SERVICIOS DE APOYO AL ESTUDIANTE
Conozco las actuaciones de orientacion a estudiantes de nuevo
ingreso que son impulsadas por el Centro. 3,50 3,69 3,50 3,92
Las actuaciones que orientan a los estudiantes de nuevo ingreso
son adecuadas. 4,00 3,82 3,50 3,76
La informacion sobre las distintas alternativas de contenido
curricular, movilidad, practicas externas, son adecuadas. 3,88 3,82 3,77 3,92
Las actuaciones de atencion a la diversidad, en caso de ser
necesarias, son adecuadas. 4,00 4,16 3,91 3,90
Puntuacion MEDIA del Blogue A 3,85 3,87 3,67 3,87
Blogue B. RECURSOS Y SERVICIOS DE APOYO A LA ENSENANZA
Las condiciones de las aulas son adecuadas para el desarrollo de
la ensefianza. 4,30 4,17 4,17 4,14
Los laboratorios y espacios para practicas son adecuados. 4,50 4,38 4,19 4,31
El equipamiento de los laboratorios y de las aulas de précticas es
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adecuado. 4,50 4,26 4,31 4,33

Los fondos bibliogréficos de la biblioteca son suficientes. 4,40 4,17 4,31 4,19

Estoy satisfecho con los recursos de docencia virtual disponibles. 4,60 4,36 4,23 4,25

Los servicios que presta el PAS en relacién con mi actividad

docente son adecuados. 3,50 3,93 3,47 3,53

En general, estoy satisfecho con los recursos y servicios

destinados a la ensefianza. 4,20 4,16 3,96 3,95
Puntuacién MEDIA del Blogue B 4,29 4,13 4,09 4,10

De la tabla anterior se desprende que la satisfaccion global del profesorado de los grados de la EPSJ con los
servicios de apoyo al estudiante es alta (media de 3,87 puntos), superior a la alcanzada el curso anterior. Igual
ocurre con la satisfaccion global con los recursos y servicios de apoyo a la ensefianza, donde la puntuacion
media es bastante alta (4,13 puntos), la mejor de la serie histérica disponible. La puntuacion que obtiene el
PAS, a la hora de ser valorado por el profesorado como un servicio de apoyo a la ensefianza, es también alto
(3,93 puntos, el mejor de toda la serie histérica).

Mejor aun puede considerarse la opinion del profesorado del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica,
pues si bien la satisfaccion con los servicios de apoyo al estudiante (3,85 puntos) est4 en el orden del valor
global de la EPSJ, la satisfaccion con los recursos y servicios de apoyo a la ensefianza (4,29 puntos) supera
ampliamente a la global de la EPSJ.

Por tanto, puede desprenderse que, desde el punto de vista del profesorado, la satisfaccién con los servicios de
apoyo al estudiante, infraestructuras (recursos) y servicios de apoyo a la ensefianza es alta y, por ende,
positiva, con una tendencia creciente en las encuestas.

2.- Sector Estudiantes

Tal y como se ha comentado en apartados anteriores de este autoinforme, se dispone de los resultados de
satisfaccion de los estudiantes a nivel global de la EPSJ (estudiantes de todos los grados de la EPSJ), asi
como informacion desagregada (aunque poco significativa, por la escasa participacion) de los estudiantes del
Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica. Analizaremos a continuacién los datos obtenidos en la encuesta
2013/14, comparandolos con los de cursos anteriores, en lo concerniente a infraestructuras, servicios de

orientacion al estudiante y dotacion de recursos.

Grado Ing. Global Global Global
Aspecto a valorar por el Sector Estudiantes Geom. Y Top. EPSJ EPSJ EPSJ
2013/14 2013/14 2012/13 2011/12
Blogue A. ORIENTACION ACADEMICA
He recibido una orientacién adecuada al comenzar mis estudios
(ubicacion e aulas, laboratorios, biblioteca, etc.; donde y a quién
acudir para obtener infomacién, horarios, etc.). 2,21 2,87 2,55 2,99
He recibido una orientacién adecuada durante el desarrollo de mis
estudios (contenido curricular, movilidad, practicas externas,
preparacion para la insercion laboral, etc.). 1,84 2,23 2,23 2,38
Me llega informacion sobre las actividades culturales, de
divulgacion cientifica, deportivas, de cooperacion, salud,
etc.,organizadas por la Escuela. 2,84 3,37 3,08 2,97
Puntuacion MEDIA del Blogue A 2,30 2,82 2,62 2,78
Bloque B. PLAN ACCION TUTORIAL
Considero adecuadas las acciones del Plan de Accion Tutorial
para la orientacion de estudiantes. 2,00 3,07 3,07 2,79
Bloque C. INFRAESTRUCTURA Y RECURSOS
Las aulas (acondicionamiento, equipamiento, iluminacion,
mobiliario, etc) son adecuadas para el desarrollo de la ensefianza. 4,00 3,79 3,76 3,92
Los espacios destinados al trabajo personal se adecuan a las
necesidades del estudiante. 3,38 3,40 3,25 3,54
Los laboratorios, espacios experimentales y su equipamiento son
adecuados. 3,88 3,73 3,86 4,10
Los fondos bibliograficos de la biblioteca son suficientes. 3,93 3,45 3,52 3,92
Puntuacién MEDIA del Bloque C 3,77 3,59 3,59 3,87

De la tabla anterior se desprende que la satisfaccion global de los estudiantes de los grados de la EPSJ
respecto a la orientacién académica es media (2,82 puntos), con amplio margen para la mejora, si bien se
aprecia una tendencia creciente en la satisfaccion con este tema comparada con los cursos anteriores.
También, respecto a la adecuacion de las acciones del Plan de Accion Tutorial, la satisfaccion global de los
estudiantes de grado de la EPSJ es aceptablemente buena (3,07 puntos), también con crecimiento desde que
se tienen datos histoéricos. Por Gltimo, respecto a la adecuacién de la infraestructura y recursos, la satisfaccion
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global de los estudiantes de los grados de la EPSJ es notable (3,59 puntos de media), manteniéndose en el
mismo orden de puntuaciones de encuestas de cursos anteriores.

Concretando en los estudiantes del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica, su satisfaccion con la
orientacion académica no es buena (2,30 puntos), quedando por debajo de la global de la Escuela. Respecto a
la adecuacién de las acciones del Plan de Accidn Tutorial, los estudiantes del Grado en Ingenieria Geomética y
Topografica presentan una menor satisfaccién (2,00 puntos), puntuacion baja. No obstante cabe destacar que
s6lo un 11% de los estudiantes del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica han declarado en las
encuestas participar en las actividades del Plan de Accién Tutorial, por lo que este resultado puede estar
sesgado. Finalmente, respecto a la adecuacion de la infraestructura y recursos, los estudiantes del Grado en
Ingenieria Geomatica y Topografica superan en su satisfaccion (3,77 puntos) al global de los estudiantes de
grado de la EPSJ (3,59 puntos), lo que se valora notablemente.

Fortalezas y logros

- Alta satisfaccion global del profesorado de los grados de la EPSJ con los servicios de apoyo al estudiante,
presentando los datos, ademas, una tendencia creciente.

- Muy alta satisfaccion global del profesorado de los grados de la EPSJ con los recursos y servicios de
apoyo a la docencia, presentando el mejor de los datos histéricos hasta el momento.

- Alta valoraciéon del PAS como servicio de apoyo a la ensefianza, por parte del profesorado de los grados
de la EPSJ.

- Mejores valoraciones de satisfaccion aun respecto a los “recursos y servicios de apoyo a la ensefianza”,
en el caso del colectivo del profesorado del Grado en Ingenieria Geomética y Topogréfica.

- Buena valoraciéon de los estudiantes de este grado respecto a su satisfaccion con la infraestructura y
recursos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Amplio margen de mejora en la valoracion de actividades de orientacion al estudiante por parte de los
estudiantes de este grado.

- Baja valoracion de los estudiantes de este grado respecto a la adecuacion de las actuaciones del Plan de
Accibn Tutorial.

Andlisis
Descripcion del indicador Valor (curso 2013/14) Valoracién / Andlisis de los resultados
Tasa de abandono 42.67% Negativa. Véase el apartado “observaciones”
Tasa de rendimiento 57.13% Positiva. Véase el apartado “observaciones”
Tasa de graduacion - Imposible realizar su célculo adn
Tasa de eficiencia - Sin datos disponibles
Tasa de éxito 74.75% Positiva. Véase el apartado “observaciones”
Tasa de no presentados 23.57% Positiva. Véase el apartado “observaciones”

Observaciones globales sobre los resultados de los indicadores

Evolucion de los indicadores del Grado en Ingenieria Geomética y Topografica, en los cursos de
implantacion del mismo.

A fecha de realizacion del presente informe, una vez que ya se han implantado los cuatro cursos de que consta
el grado, este es el primer curso en el que puede calcularse la tasa de abandono, que deberd compararse con
los valores objetivo de este grado, tal y como aparecen en la memoria verificada, son:

Indicador Valor objetivo Valor curso 2013/14
Tasa de eficiencia 75% -
Tasa de abandono 15% 42,67%
Tasa de graduacién 20% -

La tasa de graduacion no es posible calcularla aun, ya que de su definicion (relacion porcentual entre los
estudiantes de una cohorte de entrada C que superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos
conducentes a un titulo T en una universidad U y el total de los estudiantes de nuevo ingreso de la misma
e —
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cohorte C en dicho titulo T en la universidad U) se desprende que son necesarios los datos correspondientes a
cinco afios académicos; por ello, no se podra calcular hasta contar con los datos del proximo curso 2014/15.

En cuanto a la tasa de abandono, pese a que segln su definicion (relacion porcentual entre el nimero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior (x+n-1) y
que no se han matriculado ni en ese afio académico (x+n) ni en el anterior (x+n-1)), también requiere de datos
de cinco afios académicos, y no se podria calcular hasta finalizado el curso 2014/15, se ha utilizado el dato del
gue disponemos actualmente pues estimamos que es significativo, ya que las matriculas del curso 2014/15 se
recogen ya en la tasa mostrada, y su posible variacién respecto al dato real, si es que la hay, sera infima.

No se disponen de datos de tasa de eficiencia.

De los datos anteriores se desprende que la tasa de abandono es muy alta, sobre todo comparandola con el
valor objetivo.

El resto de indicadores que pueden calcularse son la tasa de rendimiento, la tasa de éxito y la tasa de no
presentados, cuya evolucion histérica en los cuatro cursos de implantacion de este grado es:

Indicador Curso 2010/11 Curso 2011/12 Curso 2012/13 Curso 2013/14
Tasa de Rendimiento 39,39 % 45,82 % 54,40 % 57,13 %
Tasa de Exito 55,99 % 65,96 % 72,33 % 74,75 %
Tasa No Presentados 29,65 % 30,54 % 24,80 % 23,57 %

Estos valores, correspondientes al curso 2013/14, pueden considerarse positivos sobre todo observandolos en
comparacion con la evolucién de los tres cursos anteriores. Asi, las tasas de rendimiento y de éxito mejoran
sustancial y paulatinamente, y la tasa de no presentados disminuye en el Gltimo curso, presentando los mejores
datos de las series histéricas. Por tanto se aprecia la tendencia ascendente en las tasas de rendimiento y de
éxito, y descendente en la tasa de no presentados, lo que se valora muy positivamente.

La revision de los indicadores se realiza anualmente, y son analizados por la Comision de Garantia de Calidad
de la Escuela.

Comparacioén de los indicadores del Grado en Ingenieria Geomatica y Topogréfica con indicadores internos.
A continuacién se presenta un cuadro comparativo de los indicadores susceptibles de ser calculados en el
curso 2013/14, para la totalidad de las titulaciones de grado que se imparten en la EPSJ.

Indicadores 2013/14 Tasa de Tasa de Tasa de no Tasa de Tasa de Tasa de
en el grado... rendimiento éxito presentados | eficiencia abandono | graduacién

Grado en Ingenieria

Geomaticay 57,13% 74,75% 23,57% - 42,67% -

Topogréfica

Grado en Ingenieria 46,97% 65,91% 28,73% 97,56% 63,16% .

Electrénica Industrial

Grado en Ingenieria 53,04% 71,61% 25,94% 99,17% 64,13% -

Eléctrica

Grado en Ingenieria

de Organizacion 42,92% 64,11% 33,04% - - -

Industrial

Grado en Ingenieria 52,85% 70,16% 24,66% 100% 50,64% .

Mecénica

Grado en Ingenieria 54,00% 69,94 % 22,79 % 100% 39,44% -

Informatica

Media de los grados 0 0 0

de la EPSJ 52,13% 69,77% 25,37% - - -

Puede destacarse que las tasas del Grado en Ingenieria Geomatica y Topografica superan las tasas medias
globales de todos los grados de la EPSJ, superando a todos los grados de la rama industrial, y estando por
encima también del Grado en Ingenieria Informatica (salvo en la tasa de no presentados respecto a éste
ultimo). Por tanto, valoramos positivamente la comparacion con indicadores internos de este grado.
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Esta titulacién es uUnica en el contexto universitario andaluz, por lo que no se ha podido realizar una
comparacion de los indicadores obtenidos con otras titulaciones homologas en el entorno inmediato.

Fortalezas y logros

- Aumento paulatino, curso a curso, de la tasa de rendimiento, que es la mejor de entre las
titulaciones de grado de la EPSJ.

- Mejora también, en el curso 2013/14, la tasa de éxito, que nuevamente es la mejor de entre las
titulaciones de grado de la EPSJ.

- Positiva evolucion de la tasa de no presentados, cada vez menor.

- Entendemos que estos logros reafirman el afianzamiento de la implantacion de la titulacion.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Alta tasa de abandono, indicador que habra de observarse particularmente en futuros seguimientos.

- Pese a la buena evolucion de la tasa de rendimiento y de la tasa de éxito, es necesario realizar
un esfuerzo de coordinacién para lograr valores mas altos, que incidan en futuras tasas de
graduacion y de eficiencia del orden de las planteadas en la memoria verificada.

- Es necesario incidir en el andlisis de las cifras de no presentados que, si bien evolucionan
favorablemente curso a curso, tienen un amplio margen de mejora.

VI. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de

verificacion, modificacion y/o seguimiento

Analisis

No procede en este seguimiento, debido a:
e Las recomendaciones establecidas en el informe de verificacion ya fueron tratadas y resueltas en
anteriores autoinformes de seguimiento.
e En el informe de modificaciones, fechado en enero de 2014, éstas eran propias de seguimiento y
fueron aceptadas sin recomendaciones por parte de la UJA.
e Estamos a la espera de recibir los informes de seguimiento de cursos anteriores.

VII. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no

comunicadas al Consejo de Universidades
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El Plan de Mejora del titulo se articula en cinco acciones de mejora, dentro de las cuales se indican las distintas
tareas, responsables de las mismas, inicio/fin de la tarea, indicadores de seguimiento (si ha lugar), responsable
del seguimiento de la implantacion de las tareas y, por Ultimo, los beneficios esperados asociados a las
distintas acciones de mejora.

PLAN DE MEJORA para el curso 2014/15 (1de 3)
ACCIONES de Tarea Responsable Inicio/ Indicadores | Responsable Beneficios
MEJORA Tarea [Fin Seguimiento | Seguimiento esperados
Establecer las Difusion de la Subdirectora Curso SI/NO - Subdirector | 1-Propiciar un
acciones péaginaweb enlos | de Servicios | Académico de Calidad | mayor uso de la
oportunas para medios Informéaticosy | 2014/15 - Subdirector | web y una mayor
fomentar el uso audiovisuales (TV) | Comunicacion Seguimiento | familiarizacion de
delawebdela de las zonas y Coordinac. | los usuarios con
EPS de Jaén, comunes del de Titulos la misma, siendo
como fuente de centro. fundamental ésta
informacion al Difusion de la Equipo de Curso SIINO - Subdirector | como fuente de
estudiante y pagina web en Direccion Académico de Calidad informacion y
medio de difusion fodo tipo de 2014/15 medio de difusion
al alcance de convocatoria al alcance de
todos los grupos cultural organizada todos los grupos
de interés. por el centro. de interés.
Realizacion de los | Subdirectora Curso SIINO - Subdirector
cambios que sean de Servicios | Académico de Calidad
pertinentes enla | Informaticosy | 2014/15
interfaz de laweb | Comunicacion
de la Escuela, al
objeto de hacerla
més amigable y
facilite el acceso a
la informacién
Fomentar el uso Difusion del buzén Subdirector Curso Numerode | - Subdirector | 2-Incrementar la
del buzén SQRF y de su utilidad a de Académico | incidencias de Calidad | participacion de
implantado través de las redes | Estudiantes 2014/15 recibidas. los grupos de
informaticamente sociales. interés en la
atravésdela Difusion del buzén | Subdirectora Curso NUmerode | - Subdirector | utilizacién del
web del centro y de su utilidad a de Servicios | Académico | incidencias de Calidad | Buzon SQR como
través de los Informaticosy | 2014/15 recibidas. medio
medios Comunicacion fundamental para
audiovisuales (TV) detectar
de las zonas problemas en la
comunes del implantacion de
centro. los nuevos titulos.
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PLAN DE MEJORA para el curso 2014/15 (2de3)
ACCIONES de Tarea Responsable Inicio/ Indicadores Responsable Beneficios
MEJORA Tarea [Fin Seguimiento Seguimiento esperados
Impulsar y Realizacion de - Subdirector Unaal SIINO Equipo de 3-Mejorar las tasas
planificar dos jornadas de | de Estudiantes | inicio de Fecha de Direccion de rendimiento, éxito
reuniones coordinacion con | - Subdirector cada realizacion y no presentados en
periodicas de los delegados de de semestre los titulos de grado.
coordinacion de los curso y Seguimientoy | 2014/15 4-Mejorar las tasas
titulos representantes Coord. De de eficiencia, de
estudiantiles. Titulos graduacion y de
Realizacion de un | - Subdirector Unaen el SI/NO Subdirector de | abandono de los
estudio e de curso Seguimientoy | titulos de grado.
implantacion de | Seguimientoy | 2014/15 Coordinacion | 5-Conseguir la total
un protocolo para | Coordinacion de Titulos homogeneidad en la
fomentar la de Titulos evaluacion para los
coordinacion distintos grupos de
entre contenidos una
de asignaturas materia/asignatura.
del mismo grado 6-Cumplimiento
Realizacion de | Subdirectorde | Unaen el SIINO Equipo de escrupuloso de los
una reunién de | Seguimiento y curso Fecha de Direccion criterios de
coordinacion con | Coordinacion 2014/15 realizacion evaluacion indicados
el profesorado de Titulos en las Guias
involucrado en la Docentes vigentes.
docencia de los 7-Cumplimiento de la
titulos de grado planificacion docente
de la rama contenida en las
Industrial. Guias docentes.
Realizacion de | Subdirectorde | Unaen el SIINO Equipode | 8-Incrementarla
unareuniénde | Seguimientoy curso Fecha de Direccion participacion
coordinacion con | Coordinacion | 2014/15 realizacion estudiantil en las
el profesorado de Titulos actividades
involucrado en la culturales
docencia de los organizadas por el
titulos de grado centro, a través de la
de la rama concienciacion de
Informética. sus representantes.
Realizacion de | Subdirectorde | Unaen el SIINO Equipode | 9-Conseguir una
una reunion de Seguimiento y curso Fecha de Direccion mayor gra.do de
coordinacion con | Coordinacion | 2014/15 realizacion coordinacién entre

el profesorado
involucrado en la
docencia de los
titulos de grado
de la rama
Geomatica.

de Titulos

los contenidos de las
asignaturas un
mismo grado, para
evitar duplicidades.
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PLAN DE MEJORA para el curso 2014/15 (3de 3)
ACCIONES de Tarea Responsable Inicio/ Indicadores | Responsable Beneficios
MEJORA Tarea [Fin Seguimiento | Seguimiento esperados
Fomentar la Difusion de las Subdirectora En cada indice de Comision de | 10-Conseguir
participacion en las | convocatorias de de Servicios | oleadade | participacion. | Garantiade | tasas de
encuestas online las encuestas y de | Informaticosy | encuestas Calidad participacion en
por parte del PDIy | Su utilidad através | Comunicacion | 2014/15 las encuestas que
de los estudiantes de las redes hagan mas
_sociales. : __ _ significativos los
Difusion de las Director de la En cada Indice de Comision de | resultados
convocatorias de Escuela o oleadade | participacion. | Garantiade | optenidos y que
las encuestas y de | Subdirector | encuestas Calidad permitan
su ufcfllgacg; efgaves de Calidad 2014/15 segmentar los
electrénico para el mismos en |
profesorado.. funcion dgl titulo
Difusion de las Servicio de En cada indicede | Comision de | al que esté
convocatorias de | Planificacion | oleadade | participacion. | Garantiade | adscritoel
las encuestas y de | y Evaluacion. | encuestas Calidag | estudiante oel
su utilidad a través 201415 profesor.
del enlace
personalizado
enviado por el
Vicerrectorado..
Promover Subdirector En cada indice de Comision de
acciones en de oleadade | participacion. | Garantia de
colaboracion con | Planificacion | encuestas Calidad
el profesorado de Docente 2014/15
practicas en aulas
para lograr un
mayor indice de
respuesta de los
estudiantes.
Fomentar la Participacién de Unidad Curso indice de Subdirector | 11-Conseguir una
difusion e estudiantes de Técnica del 2014/15 | participacion de participacion
implantacion del dtimos cursos que PAT. de Estudiantes. | significativa en el
Plan de Accién han demostrado estudiantes. Plan de Accion
Tutorial entre su implicacion en Tutorial.
alumnos y ecll ft/mc:Otnamlento
el centro como
profesores tufores de
estudiantes de
nuevo ingreso
Promover Unidad Curso Numero de Subdirector
acciones para Técnica del 2014/15 acciones de
mantener PAT. (Indice de Estudiantes.
informados y referencia: 4)
asesorados a los
profesores-tutores
de la EPSJ
Promover Unidad Curso Numero de Subdirector
acciones para la Técnica del 2014/15 acciones de
divulgacion del PAT. (indicede | Estudiantes.

PAT y de sus
actividades entre
los estudiantes de
la EPSJ

referencia: 4)
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